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§1. Wprowadzenie do Standardéw Ochrony Matoletnich w Tkachuk Group

Tkachuk Group Orest Tkachuk (dalej jako: “Tkachuk Group”) jest dziatalnosiciq wpisang do Centralnej
Ewidencji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej pod numerem 5423490652. Przewazajqgcq dziatalnosciqg
Tkachuk Group jest organizowanie zajeé sportowych i rozwijajgcych zainteresowania dla dzieci pod nazwg
“Mistrzaki Bialystok”.

Niniejszy dokument, okre$lajgcy standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w Tkachuk Group, stanowi
wypelnienie obowigzku prawnego okreslonego w art. 22b ;i 22c¢c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdzialaniv zagroZeniom przestepczosciq na tle seksualnym i ochronie mafoletnich (Dz. U. 2016 poz.
862 t.. Dz. U. 2024 poz. 560). Intencjq ustawodawcy, wprowadzajgcego ten obowigzek, bylo zapewnienie
matoletnim mozliwie najwyzszych standardéw we wszystkich instytucjach, z ktérymi mogg mieé stycznoéé, a

takze niebagatelizowanie potencjalnych nieprawidlowosci i naruszein praw matoletnich.



llekroé w niniejszym dokumencie mowa bedzie o:

— mafoletnim, nalezy przez to rozumieé kazdqg osobe do ukonczenia 18. roku zycia; — rodzicu, nalezy przez
to rozumieé osobe, ktérej przystuguje wladza rodzicielska nad matoletnim, lub inne osoby, ktére zgodnie z
prawem reprezentujg matoletniego;

— przedsigbiorcy, nalezy przez to rozumieé¢ Oresta Tkachuka, prowadzgcego jednoosobowq dziatalno$é
gospodarczq Tkachuk Group;

— pracowniku, nalezy przez to rozumieé kazdqg osobe, ktéra wspétpracuje z przedsiebiorcg na podstawie
umowy o prace, umowy zlecenie lub innego stosunku prawnego i ma statq styczno$é z matoletnimi w ramach
dziatalnosci Tkachuk Group; zasady kontaktu z matoletnimi, ktére dotyczq pracownikéw, stosuje sie réwniez

wobec przedsiebiorcy.

8§2. Zasady kontaktu z matoletnimi

Naczelng zasadqg wszystkich dzialah podejmowanych przez pracownikéw Tkachuk Group jest dziatanie dla
dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik musi traktowaé matoletnich z szacunkiem
oraz uwzgledniaé, w miare mozliwosci i dostepnych $rodkéw, ich szczegélne potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez kogokolwiek wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownicy, realizujgc te
cele, dzialajg w ramach obowigzujgcego prawa, zasad wewnetrznych Tkachuk Group, a takze swoich

kompetencji.

Ponizej przedstawione zostaly najwazniejsze zasady kontaktu z matoletnimi.

1. W komunikacji z matoletnimi nalezy zachowaé cierpliwo$é i szacunek.

2. Pracownicy zobowiqzani sq do uwaznego stuchania matoletnich i uvdzielania im odpowiedzi
adekwatnych do ich wieku i danej sytuacii.

3. Zabronione jest obrazanie i upokarzanie matoletnich. Nie wolno krzyczeé na maloletniego w
sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa. Zakaz obejmuje réwniez uzywanie gestéw
vznawanych powszechnie za obrazliwe.

4. Pracownicy sq zobowiqgzani do wystrzegania si¢ zachowan niestosownych, miedzy innymi
uzywania wulgarnego stownictwa i prawienia wulgarnych zartéw, nawigzywania w
wypowiedziach do aktywnosci bagdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie

wobec maloletniego relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby).

5. Zabronione jest nawigzywanie z matoletnimi jakichkolwiek relacji seksualnych. Obejmuje to takze
komentarze, zarty i gesty nacechowane seksualnie oraz udostepnianie matoletnim tresci

erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.



6. Kazdy dotyk zainicjowany przez pracownika powinien byé uzasadniony. Nie mozna jednak w
zadnej sytuacji dotykaé matoletniego w sposéb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

7. Pracownicy nie mogq uzywaé w obecnosci matoletnich wyrobéw alkoholowych i tytoniowych, w
tym takze e-papieroséw oraz podgrzewaczy tytoniu. Nie mozna réwniez proponowaé matoletnim
alkoholu, wyrobéw tytoniowych lub innych uzywek.

8. Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi i
kazdorazowego rozwazenia, czy podejmowane dziatanie wobec matoletniego jest adekwatne do
sytuacji, bezpieczne i uzasadnione. Pracownicy powinni dziataé w sposéb otwarty i przejrzysty
dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania, a takze byé w

gotowosci do wyjasnienie swoich dziatai podejmowanych wobec matoletnich.

§3. Reakcja na przemoc réwiesniczq

Pracownicy Tkachuk Group majq obowiqgzek reagowaé na wszystkie przejawy przemocy réwiesniczej miedzy
matoletnimi, ktéra moze przejawiaé sie¢ w formie fizycznej lub psychicznej. Niedopuszczalne sq migdzy innymi
jakiekolwiek przejawy agresji cielesnej i stownej, bezpodstawne niepokojenie innej osoby, wy$miewanie,

obmawianie w grupie réwiesniczej.

W razie zaobserwowania zachowan, ktére mogq wskazywaé na przemoc psychiczng lub fizyczng,
pracownicy Tkachuk Group powinni postepowaé w sposéb dostosowany do zaistniatych okolicznosci, zawsze
majgc na wzgledzie dobro maloletniego. Reakcja moze polegaé na zwréceniv uwagi na niedopuszczalne
zachowanie lub ustaleniv rozwiqgzan zdarzenia wspélnie z rodzicami matoletnich. Jezeli zaobserwowano
powtarzajqce sie zachowania, ktére mogqg wskazywaé na przemoc psychiczng lub fizyczng, przedsigbiorca
moze zaprzestaé $wiadczenia ustugi z maloletnim, ktéry inicjuje przemoc. Niezaleznie od podjetych

czynnosci, zasadne moze by¢ poinformowanie o zdarzeniv odpowiednich stuzb.

§4. Maloletni ze specjalnymi potrzebami

Pracownicy Tkachuk Group powinni zwracaé uwage na mozliwo$é wystgpienia wiréd matoletnich specjalnych
potrzeb, ktére mogq wynikaé z niepelnosprawnosci, innych sytuacji zdrowotnych lub okolicznosci
niezwigzanych ze zdrowiem. W miare mozliwosci i dostepnych srodkéw nalezy powzigé dziatania stuzgce

spelnieniu tych potrzeb.

Tkachuk Group moze dostosowaé wybrane ustugi oraz przeszkoli¢ pracownikéw na okolicznoéé
wystepowania specjalnych potrzeb matoletnich uzytkownikéw ustug. Opis potrzeb oraz wszelkie inne
propozycie dostosowan uslug oferowanych przez Tkachuk Group nalezy zglaszaé bezposrednio do

przedsiebiorcy.



Wobec maloletnich uzytkownikéw ustug, ktérzy uczestniczqg w zajeciach sportowych lub innych
aktywnos$ciach oferowanych przez Tkachuk Group, a ich rodzice zglosili specjalne potrzeby, realizacja

potrzeb nastepuje we wspélpracy z rodzicami i w zakresie dostepnych zasobéw przedsigbiorcy.

8§5. Wytyczne dla korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do Internetu

Matoletni, w trakcie przebywania w miejscu $wiadczenia ustug przed Tkachuk Group, mogqg korzystaé z
przeno$nych urzqgdzen elekironicznych z dostepem do Internetu wylqgcznie za zgodq swoich rodzicéw oraz w

czasie, gdy nie przeszkadza to w realizaciji ustugi.

Uzywanie za zgodq rodzica matoletniego przenoénych urzgdzen elektronicznych z dostepem do Internetu
nie moze w zadnym razie polegaé na odtwarzaniuv materiatéw pornograficznych, zawierajgcych brutalng
przemoc lub naruszajgcych przepisy prawa. Zabrania sie ponadto utrwalania wizerunku innych oséb, ktérzy

nie udzielili stosownej zgody.

§6. Zgtaszanie zdarzenh zagrazajgcych matoletniemu

Osobq odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie
mu wsparcia jest Orest Tkachuk — przedsiebiorcq prowadzgcy jednoosobowq dziatalno$é gospodarczq
Tkachuk Group. Kontakt z Osobqg Zaufania mozliwy jest za posrednictwem poczty elekironicznej
9tkachuk@gmail.com lub telefonicznie +48 534 433 119.

Jezeli podejrzenie popetnienia przestepstwa dotyczy przedsiebiorcy, nalezy kontaktowaé sie z odpowiednimi
stuzbami, np. Policjg. Jezeli wobec przedsiebiorcy kierowane sq zarzuty dotyczqce naruszenia standardéw,
bez podejrzenia popetnienia przestepstwa, zaleca sie kontakt z przedsigbiorcq i przedstawienie mu swoich

zastrzezen.

§7. Procedura interwencyjna w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub

naruszenia Standardéw

Kazda informacja dotyczqgca podejrzenia krzywdzenia maloletniego traktowana jest powaznie i wyjasniana,

bez wzgledu na pochodzenie tej informacii.

W przypadku podjecia podejrzenia, ze maloletni jest krzywdzony lub naruszono niniejsze Standardy,
informacje w tej sprawie powinny zostaé przekazane osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen o

zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu.

Jezeli $wiadkiem zdarzenia zagrazajgcego matoletniemu jest pracownik Tkachuk Group, powinien on podjgé
stosowne dzialania wynikajgce z niniejszych Standardéw, a ponadto spisaé notatke stuzbowqg o zdarzeniu i

przekazaé jg osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgtoszeh.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen, w trakcie rozpatrywania zgloszenia, moze postanowié o
rozpytaniu innych pracownikéw w temacie zdarzenia. Informacje o sposobie rozpatrzenia zgtoszenia

przekazuje sie zawiadamiajgcemu.


mailto:9tkachuk@gmail.com

W razie potwierdzenia popetnienia przestepstwa na szkode maloletniego lub stwierdzenia wysokiego
prawdopodobienstwa jego popetnienia, osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen kieruje stosowne
zawiadomienie do organéw $cigania, o ile nie zostalo to uczynione wczesniej, a takze — jezeli uzasadniajg

to okoliczno$ci — zawiadamia inne wlasciwe stuzby.

Do czasu rozpatrzenia zgltoszenia pracownik Tkachuk Group, w sprawie ktérego przyjeto zgloszenie, moze
zostaé odsuniety od petnionych przez siebie obowigzkéw, w szczegélnosci od kontaktu z matoletnimi. W razie

potwierdzenia popetnienia przestepstwa, rozwiqgzuje sie wspétprace z dang osobgq.

Jezeli naruszone zostaly Standardy, ale nie doszlo do popetnienia przestepstwa, przedsiebiorca upomina,

zawiesza w petnieniu obowiqgzkéw lub rozwiqzuje wspétprace z pracownikiem, ktéry dopuscit sie naruszenia.

O potwierdzonych zdarzeniach, ktére zagrazaty maloletnim, a takze dziataniach podjetych przez Tkachuk
Group, informowani sq rodzice lub opiekunowie prawni matoletniego, chyba ze krzywdzenie matoletniego

wynika z dziatai podejmowanych przez rodzicéw lub opiekunéw prawnych.

W przypadku podejrzenia lub bycia swiadkiem krzywdzenia matoletniego przez rodzicéw lub inne osoby
stale zwigzane z matoletnim, pracownicy Tkachuk Group zobowigzani sq do zawiadomienia organéw

Scigania.

Tkachuk Group prowadzi dokumentacje pisemnqg dotyczqgcq wszystkich ujawnionych lub zgloszonych
incydentéw oraz zdarzen zagrazajgcych dobru maloletniego, w tym odnotowuje podjete czynnosci.
Dokumentacja jest przechowywana w siedzibie Tkachuk Group przez okres do 5 lat, chyba ze zachodzq
przestanki do wczesniejszego zniszczenia dokumentacji. W celach archiwalnych zachowuje sie

zanonimizowane informacje o zdarzeniach.

§8. Wsparcie matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen, wespét z innymi pracownikami Tkachuk Group, ktérzy
mogqg lub mogli mieé styczno$¢ z maloletnim poddanym krzywdzeniu, opracowuje plan wsparcia
maloletniego — obligatoryjnie w sytuaciji, gdy doszlo do popetnienia przestepstwa, a takze fakultatywnie,

gdy doszto do naruszenia Standardéw bez popetnienia przestepstwa.

Plan wsparcia matoletniego powinien zawieraé wskazania dotyczgce:

— podjecia przez Tkachuk Group dzialah w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa, a takze
zapobieganiu podobnych zdarzef w przysztosci, — wsparcia, jakie Tkachuk Group zaoferuje matoletniemu,
— propozycje skierowania maloletniego do dodatkowych instytucji, ktére udzielg mu specjalistycznej

pomocy (jezeli zachodzi taka potrzeba).

Plan wsparcia jest przedstawiany rodzicom matoletniego z zaproszeniem do wspétpracy przy jego realizacii,

chyba ze krzywdzgcymi byli rodzice.

Pracownicy Tkachuk Group, ktérzy w zwiqgzku z wykonywaniem obowiqzkéw stuzbowych otrzymali
informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym powigzane, sq zobowigzani do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wylgczajgc przekazanie informacji uprawnionym instytucjom w ramach dziatan

interwencyjnych.



§9. Miejsce udostepnienia standardéw

Niniejsze Standardy podlegajq udostepnieniu na stronie internetowej www.fcmistrzaki.pl

810. Zasady przeglqdu i aktualizacji Standardéw

Co najmniej raz na dwa lata Tkachuk Group dokonuje przegladu i aktualizacji Standardéw — przede
wszystkim w celu dostosowania Standardéw do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowiqzujgcymi

przepisami prawa.

Proces przeglqdu i aktualizacji jest prowadzony przez przedsiebiorce i odbywa sie we wspétpracy z osobami,

ktére ze wzgledu na swojg wiedze i umiejetnoéci mogq wesprzeé prace aktualizacyijne.

8§11. Przygotowanie pracownikéw

Za przygotowanie pracownikéw do stosowania Standardéw odpowiada przedsigbiorca. Przygotowanie
pracownikéw uwzglednia zapoznanie ze Standardami, oméwienie szczegélnych potrzeb matoletnich
korzystajgcych z ustug Tkachuk Group, przedstawienie rozpoznanych zagrozen, a takze zaznajomienie z
innymi informacjami, ktére mogq by¢ istotne w danych okolicznosciach. Przedsigbiorca moze réwniez

powierzy¢ przygotowanie pracownikéw innej osobie, ktéra posiada odpowiednie kompetencje.

Przedsigbiorca organizuje dorazne szkolenia i spotkania, jezeli okolicznosci pracy z matoletnimi lub

szczegdlne zdarzenia wymagajq szerszego oméwienia lub podniesienia kompetencji pracownikéw.

przyjete przez przedsigbiorce prowadzgcego jednoosobowq dziatalnosé gospodarczg w dniv 07.10.2024


http://www.fcmistrzaki.pl/

